
 

 Pagina 1 van 6 Versie 01-02-2022 
 

 

Code of Conduct voor zakenpartners 
(Versie: 01-02-2022) 

 

Inhoudsopgave 
 
1. Inleiding ....................................................................................................................... 2 
2. Onze grondbeginselen ................................................................................................. 3 
3. Integriteit en eerlijke concurrentie ................................................................................ 3 
4. Corruptiepreventie ....................................................................................................... 4 
5. Belangenconflicten ....................................................................................................... 4 
6. Milieubescherming ....................................................................................................... 4 
7. Veilige werkplek ........................................................................................................... 4 
8. Gegevensbescherming ................................................................................................ 5 
9. Inachtneming van deze Code of Conduct ..................................................................... 5 
10. Contactpersoon ............................................................................................................ 5 



 

 Pagina 2 van 6 Versie 01-02-2022 
 

 

1. Inleiding 

Wij van Schäfer Shop1 willen een betrouwbare zakenpartner zijn. De Schäfer Shop 
streeft naar transparant en duurzaam zakendoen, waarbij de zakenpartners eerlijk, 
fair en met verantwoordelijkheidsbesef worden behandeld. 

Bij de selectie van onze zakenpartners letten we erop dat zij zich bij het zakendoen 
aan rechten en wetten houden. Wij verwachten dit als basis voor een langdurige, 
vertrouwenswaardige samenwerking. 

Onze Code of Conduct voor zakenpartners is daarom een belangrijk beginsel voor 
onze zakenrelaties. Deze verplicht onze zakenpartners tot naleving van de juridische 
standaards, die voor ons in het kader van onze zakelijke activiteiten vanzelfsprekend 
zijn. De Code of Conduct berust onder andere op de principes van de UN Global 
Compact en verplicht daarmee onze zakenpartners tot dezelfde beginselen, waartoe 
wij ons ook hebben bekend en waarmee onze directie, de leidinggevenden en alle 
personeelsleden de bedrijfscultuur van de Schäfer-Shop vormen. 

Zakenpartners zijn alle derden die voor, in naam van of samen met Schäfer Shop 
actief worden. Hiertoe behoren bv. leveranciers, distributiepartners, sub-
ondernemingen en handelsvertegenwoordigers. 

Wij danken alle zakenpartners die zich samen met Schäfer Shop inzetten voor 
verantwoordelijk en fair zakendoen. 

 

 

 

 

 

 

Andreas Reuter (CEO) Andreas Dietz (CFO) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 Schäfer Shop omvat de Schäfer Shop Group GmbH & Co. KG, evenals alle bijbehorende dochter- 
en buitenlandondernemingen. 
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2. Onze grondbeginselen 

Het is voor ons vanzelfsprekend dat we de wetten, verordeningen en vergelijkbare 
voorschriften naleven, waaraan Schäfer Shop in het kader van de bedrijfsactiviteiten 
moet voldoen. Wij bekennen ons tot een duurzame, op waarden georiënteerde 
bedrijfscultuur en verwachten hetzelfde van onze zakenpartners. 

 

2.1. Voorwaarden voor economische betrekkingen met het buitenland 

Vele nationale en internationale wetten reglementeren de import, export of 
binnenlandse handel van goederen, technologieën of dienstverlening, de omgang 
met bepaalde producten of het kapitaal- en betalingsverkeer. 

Onze contractanten garanderen door adequate maatregelen dat ze actuele 
economische embargo's of handelsvoorschriften, import- en exportvoorschriften of 
voorschriften ter bestrijding van terrorismefinanciering naleven. 

2.2. Mensenrechten 

Onze zakenpartners respecteren de internationaal erkende mensenrechten en 
fundamentele vrijheden, zoals deze zijn vastgelegd in de UN Global Compact. Het is 
voor onze contractanten vanzelfsprekend de mensenrechten door hun bedrijfscultuur 
en hun bedrijfspolitiek duurzaam te beschermen en te stimuleren. 

Kinderarbeid en dwangarbeid, evenals elke vorm van moderne slavernij en 
mensenhandel worden niet getolereerd. 

2.3. Respectvolle omgang met elkaar 

Een dragende zuil van Schäfer Shop is de goede bedrijfscultuur vol respect, 
tolerantie en vertrouwen. Elk individu heeft recht op een respectvolle omgang met 
elkaar, vrij van elke vorm van benadeling. Ook onze zakenpartners stimuleren in hun 
bedrijven diversiteit en dulden geen discriminatie of benadeling ten opzichte van 
personeel, klanten en zakenpartners. 

 

3. Integriteit en eerlijke concurrentie 

Schäfer Shop wil zijn klanten en zakenpartners in een vrije en onbelemmerde 
mededinging overtuigen door competentie. We dulden het niet, als 
mededingingsrechtelijke voorwaarden niet worden nagekomen; wij maken specifiek 
geen afspraken in strijd met de wet met concurrenten, contractanten of klanten. We 
verwachten van onze zakenpartners dezelfde faire en verantwoordelijke handelwijze. 

Ook onze contractanten respecteren de vrije en faire mededinging. Ze maken geen 
afspraken in strijd met de wet en respecteren de mededingings- en kartelrechtelijke 
voorwaarden en voeren deze consequent uit. 
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4. Corruptiepreventie 

Alle vormen van corruptie en omkoping zijn voor ons in strijd met onze verplichting tot 
integriteit en schenden blijvend het vertrouwen van onze klanten en zakenpartners. 
Elke vorm van omkoping of omkoopbaarheid is daarom verboden bij Schäfer Shop. 

Onze zakenpartners dulden eveneens geen enkele vorm van corruptie. In het kader 
van het wederzijds onderhoud van onze zakenrelatie hebben beide partijen hetzelfde 
inzicht over de omgang met uitnodigingen en cadeaus. Uitnodigingen voor 
evenementen of etentjes, maar ook kleine attenties kunnen legitieme middelen zijn 
voor de opbouw en ter ondersteuning van klanten- of zakenrelaties, voor zoverre 
deze giften zich binnen een passend kader bevinden. Giften mogen er nooit toe 
dienen bedenkelijke zakelijke voordelen te verlangen en ze mogen niet zo 
gearrangeerd zijn dat ze de beroepsmatige onafhankelijkheid van de betrokkene en 
de objectiviteit bij besluitvorming ter discussie kunnen stellen. 

 

5. Belangenconflicten 

Voor elke zakenpartner kunnen situaties ontstaan, waarin hun belangen in strijd zijn 
met die van Schäfer Shop. Zulke belangenconflicten dienen vermeden te worden. 
Zakenpartners die betroffen zijn door een mogelijk of daadwerkelijk belangenconflict, 
zijn derhalve verplicht dit per omgaande aan Schäfer Shop bekend te maken en het 
zo snel mogelijk op te lossen. 

 

6. Milieubescherming 

Bij Schäfer Shop denken we vandaag al aan morgen en zetten we ons in voor een 
behoedzame omgang met natuurlijke bronnen. Het is voor ons een 
vanzelfsprekendheid alle wettelijke bepalingen, verordeningen, richtlijnen en overige 
verplichtingen, die dienen ter bescherming van het milieu, consequent toe te passen 
en te respecteren. 

Om in volle omvang aan onze verantwoording te voldoen, verwachten wij van onze 
zakenpartners dat zij alle voor hen relevante milieubeschermingsvoorschriften in acht 
nemen en milieuaspecten laten meewegen bij zakelijke beslissingen. We wensen ons 
zakenpartners die staan voor duurzaam zakendoen en die milieu- en 
klimaatbeschermingsaspecten prioriteren om hun desbetreffende verantwoording te 
nemen. 

 

7. Veilige werkplek 

Door het naleven van wetten en regelingen voor de gezondheid en de veiligheid op 
de werkplek brengen onze zakenpartners tot uitdrukking dat de veiligheid en 
gezondheid van elk individu maximale prioriteit heeft. Onze zakenpartners 
beschouwen het als hun plicht om zorg te dragen voor een gezonde en ongevaarlijke 
werkomgeving. 
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8. Gegevensbescherming 

Het vergaren, opslaan, verwerken en overdragen van persoonsgegevens is 
onderhevig aan bijzondere gegevensbeschermingsregels. Om de specifieke 
bescherming van de privésfeer te garanderen, nemen onze zakenpartners de 
geldende wetten ter bescherming van persoonlijke gegevens in acht. 

 

9. Inachtneming van deze Code of Conduct 

Onze zakenpartners dragen er zorg voor dat de principes die in deze Code of 
Conduct zijn geformuleerd in hun bedrijf worden aangehouden en nageleefd. Ze 
garanderen dat wordt voldaan aan de hier gedefinieerde minimale standaards in de 
contractuele verhouding met Schäfer Shop. De principes van deze Code of Conduct 
dienen in de gehele productieketen te worden nageleefd. Onze zakenpartners kiezen 
daarom contractanten zorgvuldig uit die ze van hun kant opdrachten verstrekken in 
het kader van activiteiten voor Schäfer Shop, ze informeren hen over de principes 
van deze Code of Conduct en zetten zich ervoor in dat de grondbeginselen ook door 
hun contractanten worden nageleefd. 

9.1. Consequenties bij veronachtzaming 

Schäfer Shop onderhoudt met zijn zakenpartners een cultuur van 
gemeenschappelijke samenwerking. Bij verdenkingen van overtredingen tegen deze 
Code of Conduct ondersteunen onze zakenpartners Schäfer Shop bij het ophelderen 
van de toedracht. 

In het geval van overtredingen tegen de Code of Conduct behoudt Schäfer Shop zich 
het recht voor op passende reactiemogelijkheden, afhankelijk van de zwaarte van de 
overtreding. Hieronder vallen in het bijzonder, maar niet uitsluitend, de sommatie om 
de overtreding onverwijld uit de wereld te helpen, het claimen van een 
schadevergoeding of het opzeggen van het contract. In geval van zwaarwegende 
overtredingen tegen de Code of Conduct behoudt Schäfer Shop zich het 
buitengewone recht voor het contract te ontbinden. 

 

10. Contactpersoon 

Voor algemene vragen over deze Code of Conduct of bij twijfel over de omgang met 
de principes, kunt u contact opnemen met uw verantwoordelijke contactpersoon bij 
Schäfer Shop. Als centrale plek voor vragen en suggesties is bovendien de afdeling 
Legal and HR Services beschikbaar voor u. 

 

 

 

Ik / wij hebben de bovenstaande Code of Conduct van Schäfer Shop (versie 1.0, februari 
2022) ter kennis genomen. 
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We verplichten ons tot nakoming van de daarin vermelde voorwaarden; indien noodzakelijk 
ook tegenover onze zakenpartners en sub-ondernemingen. 

 

 

 

 


