
ANGEBOT UND PREISGESTALTUNG

Unser freibleibendes Angebot ist für Industrie, Handel, Handwerk und Gewerbe bestimmt und gilt nicht 
für mitbewerbende Wiederverkäufer.
Alle Preise sind Nettopreise und gelten, zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer,
nur innerhalb der Republik Österreich.
Für alle Lieferungen gelten ausschließlich unsere Lieferungs- und Zahlungsbedingungen.
Preis- und Druckfehler vorbehalten. Preise gültig bis zum Erscheinen des nächsten Kataloges.

 
LIEFERUNG UND TRANSPORT

Frei Haus ab Auftragswert  € 49,– netto.
Bei geringerem Auftragswert beträgt der Versandkostenanteil nur € 4,90  (inkl. Versicherung).
Davon ausgenommen sind die Artikel, die mit dem Zeichen „ab Werk“ versehen sind. Ergänzend zu 
den allgemeinen Transport- und Lieferbedingungen verweisen die nachstehenden Servicezeichen auf 
besondere Lieferbedingungen und Produkteigenschaften.

Wir behalten uns vor, Teillieferungen zu  erbringen, sofern das für eine zügigere  Abwicklung vorteilhaft 
ist.
Vorgenommene Teillieferungen sind im Rahmen unserer Zahlungsvereinbarungen zu regulieren. Zum 
Rücktritt vom Vertrag wegen Nichteinhaltung der Lieferfrist ist der Besteller berechtigt, wenn er uns 
schriftlich eine angemessene Nachfrist von mindestens 4 Wochen gesetzt hat. Es sei denn, es ist ein 
fixer Liefertermin vereinbart.
Sperrige und großvolumige Produkte unseres Sortiments werden zum Teil aus Gründen des einfache-
ren Transports zerlegt angeliefert. Sie sind jedoch einfach und problemlos montierbar.

Unser Standard bei über 10.000 Büroartikel.
Sie bestellen bis 17.00 Uhr - wir liefern am nächsten Werktag in ganz  Österreich!

 

OverNight Schnell-Lieferservice
Über 10.000 Angebote aus dem Verbrauchsartikelbereich erhalten Sie bei Bestelleingang bis 17 Uhr 
am Folgetag zugestellt.

 

 
Artikel mit diesem Zeichen liefern wir frei Verwendungsstelle einschließlich Entsorgung der Verpackung.



 
Möbelprogramme mit diesem Zeichen liefern wir per Möbelspedition frei Haus mit Aufstellen und  
Entsorgung der Verpackung.

 
Artikel mit diesem Zeichen liefern wir zerlegt. Einfache Montage durch ausführliche Anleitung.

 

RECHNUNGSSTELLUNG

Die Lieferung erhalten Sie in der Regel gegen offene Rechnung. Rechnungen sind 30 Tage nach
Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung fällig. In Einzelfällen liefern wir gegen Nachnahme oder
Vorkasse. In solchen Fällen stimmen wir mit Ihnen ab. 
Die Bonitätsprüfung erfolgt über dir Firma Bisnode D&B Austria GmbH.

Außerdem sind Zahlung per „PayPal“ und Kreditkarten möglich. Bei Zahlung per „PayPal“ gelten 
die „PayPal-Nutzungsbedingungen“ der PayPal (Europe) S.à.r.l. & Cie.S.C.A. Die jeweils geltenden 
Nutzungsbedingungen, welchen die Nutzer von PayPal im Verhältnis zu PayPal (Europe) S.à.r.l. & 
Cie.S.C.A. zustimmen müssen, sind unter www.paypal.com abrufbar. Der Versand erfolgt nach Zah-
lungsbestätigung seitens PayPal.

Elektronische Rechnung - nach Ihrer Zustimmung erhalten Sie Ihre Rechnung nur mehr als PDF auf 
ihre Wunsch-Email-Adresse.
Info: now.schaefer-shop.co.at/pdfrechnung
 

GEWÄHRLEISTUNG, GARANTIE

Über die gesetzliche Gewährleistung hinaus bieten wir bei allen Produkten eine 2 Jahres-Garantie. Bei 
ausgewählten Produkten profitieren Sie sogar von einer 5 bzw. 10 Jahres-Qualitätsgarantie. Offen-
sichtliche Mängel zeigen Sie uns bitte innerhalb von 3 Tagen nach Lieferung an, nicht offensichtliche 
innerhalb von 3 Tagen nach Feststellung. Bei fristgerechter berechtigter Mängelrüge bessern wir nach 
unserer Wahl kostenlos nach oder liefern Ersatz. Schlägt die von uns durchzuführende Gewährleis-
tung innerhalb einer angemessenen Frist fehl, können Sie Herabsetzung der Vergütung verlangen 
oder vom Vertrag zurücktreten. Weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen, es sei denn, sie 
beruhen auf Vorsatz oder Fahrlässigkeit unsererseits.



 VERSICHERUNG

Ihre Lieferung ist generell versichert!
Zur Abdeckung des Transportrisikos schließen wir eine Transportversicherung ab und berechnen 
pauschal € 1,90 je Auftrag. Auf den Abschluss der Versicherung verzichten wir nur auf ausdrückliche 
Anweisung. Bei einem Auftragswert unter € 49,- ist die Versicherung bereits in der Versandkosten-
pauschale enthalten.

 

SERVICE

Sonderanfertigungen sind auf Anfrage bei Produkten mit entsprechendem Hinweis möglich. Die An-
gaben über Gewicht, Maße, Fassungsvermögen, Leistung, Farben etc. sind Richtwerte und dienen 
zu Ihrer Orientierung.
 

 
ÄNDERUNGEN

Technische Änderungen im Sinne des Fortschritts sowie unwesentliche Abweichungen in Form und 
Farbe behalten wir uns vor.
Die Angaben über Gewicht, Maße, Fassungsvermögen, Leistung, Farbe etc. sind Richtwerte und 
dienen zur Orientierung. 
 

EIGENTUMSVORBEHALT

Die gelieferten Waren bleiben bis zur Bezahlung sämtlicher unberechtigt aushaftender Forderungen 
gegen den Besteller unser Eigentum. Der Besteller ist verpflichtet, die unter Eigentumsvorbehalt 
stehende Ware nicht zu verpfänden oder zur Sicherung zu überiegnen. Von erfolgten Pfändungen 
sind wir unverzüglich zu verständigen. Eine Weiterveräußerung ist nur zulässig, wenn das vorbehalte-
ne Eigentum aufrecht bleibt oder wir ausdrücklich vorher zugestimmt haben. Bei einer Weiterveräu-
ßerung - auch nach Bearbeitung - tritt der Besteller schon jetzt sämtliche Forderungen aus diesem 
Veräußerungsgeschäft an uns ab; der Besteller ist verpflichtet, den Abnehmer von dieser Zession in 
Kenntnis zu setzen und uns sämtliche Informationen über die Zession zur Verfügung zustellen. Erfolgt 
die Weiterveräußerung gegen Barzahlung, übereignet der Besteller schon jetzt den vom dritten Ab-
nehmer zu empfangenden Preis, der gesondert aufzubewahren und sofort an uns abzuliefern ist.
 
 
 
TECHNISCHE INFORMATIONEN IM RAHMEN DES VERTRAGSSCHLUSSES

Vertragsschluss: Über den Warenkorb, dh. Schritt 1, beginnen Sie den schrittweisen Prozess zum 
Abschluss ihres Bestellvorganges. Über die Schaltfläche „ZUR KASSE“ gelangen Sie zu Schritt 2, 
der Erhebung Ihrer Kunden , Rechnungs- und Lieferdaten, die wir zur künftigen Vertragserfüllung 
benötigen. Über die Schaltfläche „WEITER“ gelangen Sie zu Schritt 3, der der Auswahl des von Ihnen 
gewünschten Zahlungsmittels und der übersichtlichen Zusammenfassung Ihrer Bestellung dient. Hier 
haben Sie auch die letzte Möglichkeit, Ihre eingegebenen Daten zu kontrollieren und können über den 
angegebenen Link auch zum Warenkorb zurückkehren. Vor Abschluss des Bestellprozesses bitten 
wir Sie, unsere AGB und unsere Datenschutzerklärung zu lesen und dies jeweils durch Aktivieren 



der zugehörigen Checkbox zu bestätigen. Über die Schaltfläche „JETZT KAUFEN“ schließen Sie Ihre 
Bestellung ab, dh. Sie geben ein verbindliches Angebot ab, dass gegebenenfalls mit unserer Annah-
me zu Ihrer Zahlungs- und unserer Leistungspflicht innerhalb der zuvor angeführten und akzeptierten 
Vertragsbedingungen führt.  

Erkennung von Eingabefehlern: In den jeweiligen Schritten des Bestellprozesses überprüfen wir auto-
matisiert, ob von uns zur Leistungserfüllung benötigte Daten korrekt von Ihnen ausgefüllt wurden und 
bitten Sie gegebenenfalls um Korrektur. Haben Sie einen Fehler bei der Eingabe gemacht, der von 
uns nicht erkannt wurde, so bitten wir Sie, uns diesen Umstand mit einer Nachricht an die im Impres-
sum angeführte Mail-Adresse umgehend mitzuteilen, damit wir zeitnah darauf reagieren können.  

Bestellbestätigung: Nach Absendung Ihrer Bestellerklärung und deren Eingang bei uns erhalten Sie 
im Anschluss an Ihre Mailadresse eine automatisch generierte Bestätigung. Diese Bestätigung dient 
nur der Information, dass wir Ihre Bestellerklärung erhalten haben, ist aber nicht als Annahmeerklä-
rung unsererseits zu sehen.   
 
 
 
VERTRAGSSPRACHE

Diese Website liegt in der Sprache Deutsch vor, in der auch der Bestellungsvorgang erfolgt.
 

GERICHTSSTAND

Die Vertragsbeziehungen unterliegen ausschließlich dem Recht der Republik Österreich. Die Anwen-
dung des internationalen Kaufrechtsgesetzes ist ausgeschlossen. Gerichtsstand und Erfüllungsort ist 
4600 Wels.

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
DATENSCHUTZ 

Privatsphäre ist für uns sehr wichtig. Wir legen großen Wert auf den Schutz Ihrer personenbezoge-



nen Daten und Ihr Recht auf informationelle Selbstbestimmung. Alle Informationen dazu finden Sie im 
Onlineshop unter dem Punkt Datenschutz.

WEBTRACKING 

Diese Website nutzt Omniture SiteCatalyst, einen Webanalysedienst von Adobe. Omniture SiteCa-
talyst verwendet Cookies und Zählpixel, die von Ihrem Computer abgerufen oder dort gespeichert 
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die so gewonne-
nen Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden an Server von Omniture SiteCatalyst 
innerhalb der EU übertragen und dort gespeichert. Omniture SiteCatalyst wird diese Informationen 
benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um für uns Reports über Ihre Websiteaktivitä-
ten zusammenzustellen.
Opt-out-Möglichkeit: Omniture SiteCatalyst bietet den Besuchern unseres Shops auch ohne das 
globale Deaktivieren von Cookies die Möglichkeit, die Verwendung von Sitzungsinformationen abzu-
stellen. Dazu muss bei den Omniture SiteCatalyst Domänen 2o7.net und omtrdc.net ein Opt-out hin-
terlegt werden. Klicken Sie hier, um die Verarbeitung Ihrer Daten durch Ominture SiteCatalyst abzu-
lehnen (Opt-out). Nähere Informationen zum Datenschutz bei Adobe Omniture SiteCatalyst sowie die 
Datenschutzerklärung für Adobe Omniture SiteCatalyst finden Sie im Omniture Privacy Center unter: 
http://www.omniture.com/de/privacy

 
GOOGLE ADWORDS CONVERSION 

Wir nutzen Google AdWords, einen Werbedienst der Google Inc. („Google“), und im Rahmen von 
Google AdWords das sog. Conversion-Tracking. Google AdWords verwendet Cookies, die auf Ihrem 
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermögli-
chen. Das Cookie für Conversion-Tracking wird nur dann in Ihrem Browser gesetzt, wenn Sie auf eine 
von Google geschaltete Anzeige klicken, bei der sich der Werbetreibende für Conversion-Tracking 
entschieden hat. Diese Cookies laufen nach 30 Tagen ab und enthalten keine Informationen, durch 
die Sie persönlich identifiziert werden können. Falls Sie bestimmte Seiten unserer Website besuchen 
und das Cookie noch nicht abgelaufen ist, können Google und wir erkennen, dass Sie auf die Anzei-
ge geklickt haben und zu dieser Seite weitergeleitet wurden. Jeder Werbetreibende erhält ein anderes 
Cookie. Somit können Cookies nicht über die Websites von Werbetreibenden nachverfolgt werden.
Opt-out-Möglichkeit: Wenn Sie Cookies für das Conversion-Tracking im Zusammenhang mit Google 
AdWords insgesamt deaktivieren möchten, können Sie Ihren Browser so einstellen, dass Cookies 
von der Domain googleadservices.com blockiert werden. Um das mobile Conversion-Tracking zu 
deaktivieren, müssen Sie alle Cookies deaktivieren, solange keine Cookie-Einstellungen pro Domain in 
den mobilen Browsern für iOS und Android angeboten werden. Weitere Informationen finden Sie bei 
Google unter http://www.google.at/intl/de/policies/privacy/ads/.

GOOGLE ANALYTICS 

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. („Google“). Google 
Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und 
die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten 
Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in 
den USA übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser 
Webseite, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen 
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum 



zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den 
USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Infor-
mationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitä-
ten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene 
Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Ana-
lytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusam-
mengeführt.
Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Soft-
ware verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämt-
liche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. Sie können darüber hinaus die 
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. 
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie 
das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren http://tools.
google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. Angesichts der Diskussion um den Einsatz von Analysetools 
mit vollständigen IP-Adressen möchten wir darauf hinweisen, dass diese Website Google Analytics 
mit der Erweiterung „_anonymizeIp()“ verwendet und daher IP-Adressen nur gekürzt weiterverarbeitet 
werden, um eine direkte Personenbeziehbarkeit auszuschließen.

HINWEIS GEMÄSS BATTERIE-VERORDNUNG

Für alle schadstoffhaltigen Batterien unseres Verkaufsprogramms gilt:
Als Verbraucher sind Sie verpflichtet, Altbatterien an einer Sammelstelle zurückzugeben. Wir entsor-
gen gebrauchte Batterie und Akkus umweltgerecht, wenn diese frei zugesandt oder in unseren Ver-
kaufsausstellungen abgegeben werden. Die Rücknahmeverpflichtung beschränkt sich auf Batterien, 
welche wir vertreiben bzw. im Sortiment geführt haben sowie auf endverbraucherübliche Mengen. Die 
Schadstoffe in diesen Batterien sind folgendermaßen gekennzeichnet: Pb steht für Blei, Cd für Cad-
mium und Hg für Quecksilber. Wir bieten schadstofffreie und wiederaufladbare Batterien in unserem 
Onlineshop an.

Information zur Lebensmittelinformationsverordnung
Was ist die Lebensmittel-Informationsverordnung?
Ab dem 13. Dezember 2014 gilt die Lebensmittelinformationsverordnung (EU-VO 1169/2011). Mit 
dieser Verordnung verfolgt die Europäische Union das Ziel, den Verbrauchern möglichst umfassende 
Informationen zu den Lebensmitteln zu liefern, die sie verzehren, und dadurch sowohl einen Beitrag 
zum Gesundheitsschutz der Verbraucher wie auch zum Recht der Verbraucher auf Information zu 
leisten.
Denn: Durch eine bessere Information der Verbraucher haben diese auch die Möglichkeit, eine fun-
dierte Entscheidung bei der Wahl ihrer Lebensmittel zu treffen, die ihren gesundheitsbezogenen, 
wirtschaftlichen, umweltbezogenen, sozialen und ethischen Bedürfnissen entspricht.

Die entsprechenden Informationen finden Sie in unserem Webshop bei den jeweiligen Produktbe-
schreibungen.
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