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Poly HP Poly MDA105 QD -
Handset-/Headsetschalter

USB-A

Gruppe Audio Ein-/Ausgabegeradte
Hersteller Poly

Hersteller Art. Nr. 8A7E2AA

EAN/UPC 0196337155398

Beschreibung

Anrufmanagement mit einem einzigen Headset und Lautstdrkeregler - ideal fur Kundendienstzentren, die von Tischtelefonen
auf Softphones und Unified Communications (UC) umsteigen und von den Benutzern verlangen, dass sie mit einem einzigen
Headset Audio von zwei Quellen verwalten konnen

Mit der MDA100 QD-Serie konnen Sie nahtlos von Tischtelefonen auf Softphones umsteigen, ohne in neue Headsets
investieren zu mussen. Mit diesen einfachen, intuitiven Umschaltern konnen Kundendienstmitarbeiter mit Headsets die
Audiowiedergabe sowohl von einem Tischtelefon als auch von einem Softphone verwalten, ohne zwischen den Headsets
wechseln zu mussen. Sie wurden entwickelt, um Unterbrechungen zu minimieren, damit sich lhre Kundendienstmitarbeiter auf
die Bereitstellung auRergewohnlicher Kundenerlebnisse konzentrieren kénnen.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung HP Poly MDA105 QD - Handset-/Headsetschalter - USB-A

Produkttyp Handset-/Headsetschalter

Paketinhalt Handset-/Headsetschalter, Audio-Spiralkabel, RJ-9-Kabel, USB-an-Micro-USB-Kabel,
Lautstarkenregler
Allgemein

Produkttyp Handset-/Headsetschalter

Steuerungen Rufsteuerung, Lautstarke

Paketinhalt Handset-/Headsetschalter, Audio-Spiralkabel, RJ-9-Kabel, USB-an-Micro-USB-Kabel,
Lautstarkenregler

Verbindungen
Verbindungen USB - USB Type-A
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