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 ھامة تتعلق بالسلامةتعلیمات 
الخاصة التالیة  اقرأ التعلیمات بعنایة وانظر إلى الجھاز للإلمام بھ جیدًا قبل محاولة التركیب أو التشغیل أو الخدمة أو الصیانة. وقد تظھر الرسائل 

 المعلومات التي توضح لك طریقة التعامل مع الجھاز. في ھذا الدلیل أو في ملصق على الجھاز لتحذرك من المخاطر المحتملة أو للفت انتباھك إلى 
 

 

تدل إضافة ھذا الرمز إلى أحد ملصقات السلامة الممیزة بكلمة "خطر" أو "تحذیر" على وجود خطر  
 كھربائي سیؤدي إلى إحداث إصابة شخصیة إذا لم یتم اتباع التعلیمات. 

  

 

فعلیك الامتثال    ،أخطار الإصابة التي قد تلحق بالأفرادھذا ھو رمز تنبیھ السلامة، ویستخدم للتحذیر من 
 لرسائل السلامة التي تعقب ھذا الرمز لتجنب خطر الإصابة أو الوفاة. 

 
 خطر  

 الوفاة أو إصابة بالغة إذا لم یتم تفادیھ.  سیؤدي إلى" إلى موقف خطیر خطریشیر الرمز "
 

 تحذیر 
 الوفاة أو إصابة بالغة إذا لم یتم تفادیھ.  یؤدي إلى" إلى موقف خطیر قد تحذیر  یشیر الرمز "

 
 تنبیھ 

 إصابة طفیفة أو متوسطة إذا لم یتم تفادیھ.  قد یؤدي إلى" إلى موقف خطیر تنبیھیشیر الرمز "
 

 ملاحظة
 للإشارة إلى الممارسات غیر المتعلقة بالإصابات البدنیة.  "ملاحظة "یسُتخدم الرمز  

 

 إرشادات التعامل مع المنتج

 
 

 لیس للاستخدام من قبِل المستھلك  –للاستخدام في التطبیقات التجاریة المھنیة 
  

 Easyدلیل مستخدم وحدات إمداد الطاقة غیر المتقطعة 
UPS  المتصلة بخط التیار الأساسي طُرزSRV1KIL 

  SRV1KRILRKو  SRV3KILو SRV2KILو
 SRV3KRILRKو SRV2KRILRKو
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 السلامة والمعلومات العامة
 في حال وجود أي تلف.   واحرص على إخطار شركة النقل أو الموزع.  ،تفقدّ محتویات العبوة بمجرد استلامھا

 . UPSینبغي قراءة دلیل السلامة قبل تركیب وحدة 

 ھذه داخل الأماكن غیر المكشوفة فقط.   UPSتسُتخدم وحدة   •
ل وحدة  •  ھذه في أشعة الشمس المباشرة أو بجانب أي سوائل أو في أماكن تزداد بھا الأتربة ومعدلات الرطوبة.  UPSلا تشغِّ
ل وحدة  •  بالقرب من نوافذ أو أبواب مفتوحة.  UPSلا تشغِّ
 واترك مساحة كافیة لتھویة الوحدة بشكل جید.  ، )UPSتأكد من عدم انسداد فتحات التھویة الموجودة في ( •

 . UPSسم من جمیع جوانب وحدة   20مسافة فاصلة لا تقل عن  اتركیرجى ملاحظة: 
متردد  ویرجى العلم بأن العوامل البیئیة تؤثر على العمر الافتراضي للبطاریة، كما أن درجات الحرارة المحیطة المرتفعة وسوء نوعیة التیار ال •

 اریة.   والتفریغ المتكرر سیقصر العمر الافتراضي للبطاریة. اتبع توصیات مصنِّع البط

 السلامة الكھربائیة 

بعد  عند تعذر التحقق من صحة التأریض، افصل الجھاز من مأخذ التیار المتردد قبل التركیب أو التوصیل بجھاز آخر، ثم أعد توصیل سلك الطاقة  •
   إجراء كافة التوصیلات الأخرى.

 الرئیسیة) على ید فني كھرباء مؤھل. یجب إجراء التوصیل بالدائرة الكھربائیة الفرعیة (من خلال المآخذ  •
على نقل التیار المتسرب من أجھزة رفع الحمولة (من خلال أجھزة الكمبیوتر)، ویتم تثبیت   UPSیعمل المُوَصّل الأرضي الواقي الخاص بـ  •

بالكھرباء، ویجب أن یكون حجم الموصل ومادتھ العازلة   UPSالموصل الأرضي المعزول لیكون جزءًا من الدائرة الكھربائیة الفرعیة التي تغذي 
ومادتھا التي تزود كافة الموصلات بالطاقة، وسیكون لون الموصل النمطي أخضرًا مع شریط  مثل حجم الدوائر الفرعیة الأرضیة وغیر الأرضیة 

 أصفر أو بدونھ. 
 ویجب تأریض الموصل الأرضي أثناء إمداده بالطاقة عن طریق نظام مشتق بشكل منفصل في مجموعة محولات الإمداد أو مولدات المحرك. •

 سلامة استخدام البطاریة 

 تنبیھ 

 ریتید الھیدروجین والدخان الزائد خطر غاز كب
 سنوات على الأقل.   5استبدل البطاریة كل  •
 إلى ضرورة استبدال البطاریة.   UPSعندما تشیر وحدة   ،استبدال البطاریة على الفور •
 استبدل البطاریة في نھایة عمرھا الافتراضي.  •
 استبدل البطاریات بنفس العدد والنوع المثبت في الأصل في الجھاز.  •
أو عند وجود دلائل لتسرب   UPSإلى ارتفاع درجة حرارة البطاریة بشكل مفرط أو ارتفاع درجة الحرارة بشكل مفرط داخل  UPSاستبدل البطاریة فورًا عندما تشیر وحدة  •

ل وحدة UPSمادة الإلكترولیت. أوقف تشغیل وحدة   إلى أن یتم استبدال البطاریات.  UPS، وافصلھا من منفذ دخل التیار المتردد، وافصل البطاریات. لا تشغِّ
ند تركیب بطاریات إضافیة أو  *استبدل جمیع وحدات البطاریة (بما في ذلك الوحدات النمطیة الموجودة في حزم البطاریة الخارجیة) التي مضى علیھا أكثر من عام واحد، ع •

 استبدال وحدة (وحدات) البطاریة. 

    جھاز. یؤدي عدم اتباع تلك التعلیمات إلى تلف ال
 بواسطة دعم عملاء شنایدر إلكتریك حول العالم لتحدید عمر وحدات البطاریة المركبة.  APC* اتصل بـ 

اجب اتخاذھا.  یتعین إجراء صیانة البطاریات القابلة للاستبدال من قبِل المستخدم أو الإشراف علیھا بواسطة أفراد على علم تام بھا وبالاحتیاطات الو  •
   الحالة، تكون البطاریات غیر قابلة للاستبدال من قبِل المستخدم.وفي ھذه 

بطاریات حمضیة رصاصیة محكمة الإغلاق ولا تتطلب صیانة. وفي ظروف الاستخدام والمناولة   APC by Schneider Electricتستخدم  •
استخدام  العادیة، لا یوجد تلامس مع المكونات الداخلیة للبطاریات. وقد یؤدي الشحن الزائد أو السخونة المفرطة أو أي حالة أخرى من حالات سوء 

   وھي مادة سامة وقد تلحق ضررًا بالجلد والعینین حال تسربھا.البطاریات إلى تفریغ إلكترولیت البطاریات، 
 استخدم أدوات بمقابض معزولة، •
 ارتدِ قفازات وأحذیة عالیة الساقین مصنوعة من المطاط.  •
حدد إذا ما كانت البطاریة مؤرضة عن قصد أو دون قصد. فقد یؤدي التلامس مع أي جزء من بطاریة مؤرضة إلى حدوث صعقة كھربائیة   •

روق بفعل تیار دائرة قصر عالٍ. ویمكن الحد من احتمالیة ھذه المخاطر إذا تمت إزالة أطراف التأریض أثناء التركیب والصیانة بواسطة  وح
 شخص متمرس. 

 یمكن أن تصل درجة حرارة البطاریات التالفة إلى مستوى یتجاوز عتبات الاحتراق للأسطح القابلة للمس.  •
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 اللاسلكي تحذیرات التردد  
 . IEC 62040-2) وفقاً لمعیار اللجنة الكھروتقنیة الدولیة UPSمن وحدات إمداد الطاقة غیر المتقطعة ( C2ینتمي ھذا المنتج إلى الفئة 

 مما یتطلب من المستخدم اتخاذ بعض الإجراءات الإضافیة.  ،قد یتسبب ھذا المنتج في حدوث تداخلات مع الرادیو  ، في البیئة السكنیة

 المنتج وصف
UPS  التي تقدمھا شركةAPC ) من شنایدر إلكتریك ھي وحدة إمداد الطاقة غیر المنقطعة ذات الأداء العاليUPS  وتساعد على حمایة ،(

وفر  الأجھزة الإلكترونیة في حالات انقطاع التیار الأساسي وضعفھ وانخفاض جھده وتدفقھ فجأة وتذبذباتھ الضعیفة واضطراباتھ الكبیرة. كما ت 
UPS  ًا.  طاقة احتیاطیة من البطاریات للأجھزة الموصَّلة حتى تعود طاقة الخط الأساسي إلى المستویات العادیة أو حتى تفرغ طاقة البطاریات تمام 

 
 . www.apc.comعبر العنوان  APC by Schneider Electricویتوفر دلیل المستخدم ھذا على الموقع الإلكتروني لشركة 

 العبوةمحتویات 
 . UPSینبغي قراءة دلیل السلامة قبل تركیب وحدة 

 ینبغي إعادة تدویر مواد التغلیف والتعبئة أو حفظھا لإعادة استخدامھا أو التخلص منھا بطریقة صحیحة. 
 مشترك في جمیع الطرُز 

  

 

 
)1 ( 

 دلیل استخدام 
(1) 
Serial Shutdown TMPowerChute 

)1 (* 
 المستخدمة كبل الطاقة 

)1 (** 
 كبل الخرج 

    
)1 ( 
 USBكیبل 

)1 ( 
 RS-232كبل 

(1 ( 
 كبل البطاریة 

 طقم)   2(عدد 
 براغي وصوامیل 

 الطراز المثبَّت على حامل  الطراز العمودي 

 UPSوحدة  ) 1( 

 
  

 UPSوحدة  ) 1(

)2 ( 
 كتیفة تثبیت على حامل 

 براغي مسطحة الرأس  ) 8(
 أمبیر).  IEC )10: راجع الجدول أدناه.         **: فقط للطُرز المزودة بمنفذ *

 یوجد رقم الطراز والرقم التسلسلي على ملصق صغیر الحجم بالغطاء العلوي واللوحة الخلفیة. ملاحظة: 
 للاطلاع على محتویات عبوة حزمة البطاریة، راجع دلیل التركیب المرفق بحزمة البطاریة. 

 
تصنیف الحمایة من  

المواد الدخیلة  
)UPS ( 

دة بمقبس - دة بمقبس - IECالطُرز المزوَّ دة بمقبس - BRالطُرز المزوَّ  ARالطُرز المزوَّ

  IEC C13إلى  SCHUKOقابس   فولت أمبیر 1000
 متر  1.5بطول  

   NBR14136البرازیل قابس 
 متر  1.8بطول  IEC C13إلى 

   IRAM 2073الأرجنتین قابس 
 متر  1.8بطول  IEC C13إلى 

  IEC C19إلى  SCHUKOقابس   فولت أمبیر 2000
 متر  1.5بطول  

    NBR14136البرازیل قابس 
 متر  1.8بطول  IEC C13إلى 

   IRAM 2073الأرجنتین قابس 
 متر  1.8بطول  IEC C13إلى 

  IEC C19إلى  SCHUKOقابس   فولت أمبیر 3000
 متر  1.8بطول  

   NBR14136البرازیل قابس 
 متر  1.8بطول  IEC C19إلى 

   IRAM 2073الأرجنتین قابس 
 متر  1.8بطول  IEC C19إلى 
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 الملحقات الاختیاریة
 . www.apc.comعبر العنوان  APC by Schneider Electricللاطلاع على الملحقات الاختیاریة، راجع الموقع الإلكتروني لشركة 

 المواصفات 
 المواصفات البیئیة 

 ملحوظة 
 خطر تلف الجھاز 

 في الأماكن غیر المكشوفة فقط.   UPSیجب استخدام وحدة  •
 . UPSیجب أن یتصف مكان التركیب بالثبات والصلابة لتحمل ثقل   •
ل  •    في الأماكن المعرضة لكمیات كبیرة من الأتربة أو درجات حرارة أو معدلات رطوبة خارج نطاق الحدود الواردة في المواصفات. UPSلا تشغِّ

 قد یؤدي الإخفاق في اتباع ھذه التعلیمات إلى تلف الجھاز. 

 
 درجة مئویة عند الحمل المقنن 40إلى  0من  التشغیل  درجة الحرارة 

 مع خفض الحمل  درجة مئویة 50إلى  40من 
ھذه الوحدة مُعـدَّة للاستخدام المنزلي فقط، لذا  

احرص على اختیار مكان متین بما فیھ الكفایة  
 لیناسب وزن الوحدة. 

ل  في الأماكن المعرضة لكمیات   UPSلا تشغِّ
كبیرة من الأتربة أو درجات حرارة أو  

معدلات رطوبة خارج نطاق الحدود الواردة  
 في المواصفات. 

احرص على شحن  یرجى ملاحظة: 
وحدات البطاریة كل ستة أشھر أثناء  

 التخزین.

 درجة مئویة  60إلى  20- التخزین 
 التشغیل العادي متر:  2000إلى  0من  التشغیل  الارتفاع 

الارتفاع في كل    % عند زیادة1متر: یقل الحمل بنسبة  2000> 
 متر.  100

 UPSمتر: لن تعمل وحدة  3000> 
 م  15,000 -  0 التخزین 

في حالة عدم   ،%95إلى  0رطوبة نسبیة تتراوح من  الرطوبة 
 التكثیف 

 IP20 قانون الحمایة الدولي 
 TNو TT الكھربائیة نوع نظام إمداد الطاقة  

 2 درجة التلوث 
 II فئة زیادة الفولطیة

 IEC 62040-1   المعاییر القابلة للتطبیق
 

 المواصفات المادیة
 الطراز العمودي 

 
 UPS SRVPM1KIL SRVPM2KIL SRVPM3KILطراز وحدة 

 الأبعاد بالعبوة 
 العرض × الارتفاع × العمق 

  9.25مم ( 365×   330×  235
 بوصة)  14.37×   12.99× 

  9.25مم ( 525×   355×  235
 بوصة)  20.67×   13.98× 

  12.8مم ( 565×   465×  325
 بوصة)  22.24×   18.31× 

 الأبعاد بدون العبوة 
 العرض × الارتفاع × العمق 

 مم   288×   223×  145
 بوصة)  11.34×  8.78×  5.7(

 مم   256=  1*العمق 
 بوصة)  10.8(

 مم   348=  2*العمق 
 بوصة)  13.7(

  5.7مم ( 400×   238×  145
 بوصة)  15.75×   9.37× 

 مم   363=  1*العمق 
 بوصة)  14.3(

 مم   460=  2*العمق 
 بوصة)  18.1(

 مم   425×   336×  190
 بوصة)  16.7×  13.2×  7.5(

 مم   393=  1*العمق 
 بوصة)  15.5(

 مم   495=  2*العمق 
 بوصة)  19.5(

 رطل)  21.16كجم ( 9.6 رطل)  20.06كجم ( 9.1 رطل)  13.00كجم ( 5.9 بالعبوة الوزن 
 رطل)  17.42كجم ( 7.9 رطل)  16.31كجم ( 7.4 رطل)  9.70كجم ( 4.4 الوزن بدون العبوة 
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 الطراز المثبَّت على حامل 

 UPS SRVPM1KRIL SRVPM2KRIL SRVPM3KRILطراز وحدة 
 الأبعاد بالعبوة 

 الارتفاع × العمق العرض × 
 مم  550×   218×  455

 بوصة)  21.7×  8.6×  17.9(
 مم  700×   218×  550

 بوصة)  27.56×  8.6×  21.7(
 مم  794×   228×  570

 بوصة)  31.3×  9.0×  22.4(
 الأبعاد بدون العبوة 

 العرض × الارتفاع × العمق 
 مم  312×   86×  438

 بوصة)  12.3×  3.4×  17.24(
 مم   280=  1*العمق 

 بوصة)  11.0(
 مم   372=  2*العمق 

 بوصة)  14.6(

 مم  462×   86×  438
 بوصة)  18.2×  3.4×  17.24(

 مم   430=  1*العمق 
 بوصة)  16.9(

 مم   522=  2*العمق 
 بوصة)  20.6(

 مم  632×   86×  438
 بوصة)  24.9×  3.4×  17.24(

 مم   600=  1*العمق 
 بوصة)  23.6(

 مم   702=  2*العمق 
 بوصة)  27.6(

 رطل)  30.20كجم ( 13.7 رطل)  29.54كجم ( 13.4 رطل)  20.50كجم ( 9.3 الوزن بالعبوة 
 رطل)  20.94كجم ( 9.5 رطل)  20.28كجم ( 9.2 رطل)  13.23كجم ( 6.0 الوزن بدون العبوة 

 

 2والعمق    1* تفاصیل العمق 

  
 

 مواصفات الدخل/الخرج
 

 UPS SRVPM1KILطراز وحدة  
SRVPM1KRIL 

SRVPM2KIL 
SRVPM2KRIL 

SRVPM3KIL 
SRVPM3KRIL 

 فولت تیار متردد اسمي  230 الفولتیة الدخل 
 ھرتز  70إلى  40من  التردد

نطاق فولتیة الدخل (الحمل  
 فولت تیار متردد 280إلى  160من  %) 100

 مترددفولت تیار  285إلى  110من  %) 40نطاق فولتیة الدخل (الحمل 
عامل قدرة الدخل (الحمل المقاوم  

100 (%  ≤0.95 

 قاطع تیار دائرة الدخل    حمایة الدخل
فولت أمبیر /   UPS 1000سعة  الخرج 

 وات  800
فولت أمبیر /   2000

 وات  1600
فولت أمبیر /   3000

 وات  2400
 فولت تیار متردد 230 فولتیة الخرج الاسمیة 

 فولت تیار متردد   240فولت تیار متردد،  220 القابلة للبرمجة الفولتیة الأخرى 
 % كحد أقصى 88 الكفاءة عند الحمل المقنن 

   % كھرباء استاتیكیة1±  تنظیم فولتیة الخرج 
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 انحراف فولتیة الخرج 

 ،% كحد أقصى للحمل الخطي الكامل3 •
%،  100% كحد أقصى للحمل غیر الخطي الكامل (فولت أمبیر 6 •

 ) 0.9عامل القدرة 
ثانیة من زمن التشغیل بالطاقة الاحتیاطیة (مع الحمل   60% لآخر 15 •

 الكامل فقط للبطاریة الداخلیة) 
 % 0.5ھرتز ±  60% أو 0.5ھرتز ±  50 التشغیل بالبطاریة  -التردد 
 ھرتز  3ھرتز ±  60ھرتز أو  3ھرتز ±  50 وضع التیار المتردد  –التردد 
 3:1 الذروة عامل 

 موجة جیبیة  الشكل الموجي 
 أمبیر (الذروة)  800 ،أمبیر (متوسط جذر تربیعي) 90 تیار دائرة قصر

 یرجى الرجوع إلى خصائص اللوحة الخلفیة  توصیلات الخرج
 فولت تیار متردد 253إلى   184تحویل داخلي في نطاق  التحویل 

 البطاریة  

 الطراز العمودي 
 UPS SRV1KIL SRV2KIL SRV3KILطراز وحدة 

Power Modules (وحدات الطاقة) SRVPM1KIL SRVPM2KIL SRVPM3KIL 
 SRV36BP-9A SRV72BP-9A SRV72BP-9A طراز حزمة البطاریة 

 بطاریة خارجیة  التھیئة 
 فولت،    12حمض بصمام منظم لا تحتاج إلى صیانة ومحكمة الغلق بقدرة -بطاریة رصاص  النوع 

 أمبیر ساعة  9
 وات/س  1296 وات/س  1296 وات/س  648 القدرة النموذجیة 

 فولت  72 فولت  72 فولت  36 الجھد الاسمي 
 فولت   81.6 فولت   81.6 فولت   40.8 جھد الشحن الموصى بھ 

 4 البطاریة أقصى دعم لحزمة 
 بوصة).  23.6مم ( 600 –* طول كبل حزمة البطاریة الخارجیة 

 
 الطراز المثبَّت على حامل 

 UPS SRV1KRILRK SRV2KRILRK SRV3KRILRKطراز وحدة 
Power Modules (وحدات الطاقة) SRVPM1KRIL SRVPM2KRIL SRVPM3KRIL 
 SRV36RLBP-9A SRV72RLBP-9A SRV72RLBP-9A طراز حزمة البطاریة 

 بطاریة خارجیة  التھیئة 
 فولت،    12حمض بصمام منظم لا تحتاج إلى صیانة ومحكمة الغلق بقدرة -بطاریة رصاص  النوع 

 أمبیر ساعة  9
 وات/س  1296 وات/س  1296 وات/س  648 القدرة النموذجیة 

 فولت  72 فولت  72 فولت  36 الجھد الاسمي 
 فولت   81.6 فولت   81.6 فولت   40.8 جھد الشحن الموصى بھ 

 4 أقصى دعم لحزمة البطاریة 
 بوصة).  23.6مم ( 600 –* طول كبل حزمة البطاریة الخارجیة 
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 شاشة اللوحة الأمامیة

 

  
  زر تشغیل/إیقاف تشغیل طاقةUPS 
  مؤشر بیان حالة التنبیھ 
  زر السھم لأعلى/لأسفل 
  زرENTER   
  الصوت/الخروج  كتمزر 
  شاشةLCD 
  مؤشر بیان الحالة 

  

 

 خصائص اللوحة الخلفیة
SRVPM1KIL SRVPM2KIL SRVPM3KIL 

 
 

 نوع الخرج والكمیة الطراز 

SRVPM1KIL 
 3 x   

SRVPM1KIL-AR 
 2 x   

SRVPM1KIL-BR  3 x   
 

 
 

 نوع الخرج والكمیة الطراز 

SRVPM2KIL  4 x   

SRVPM2KIL-AR 
 2 x   

SRVPM2KIL-BR  4 x   
 

 
 

 نوع الخرج والكمیة الطراز 

SRVPM3KIL 
 6 x   

 1 x   

SRVPM3KIL-AR 
 2 x   

SRVPM3KIL-BR  4 x   
 

 
 

   دخل التیار المتردد   موصل البطاریة 
   قاطع تیار دائرة الدخل 

   مجموعة الخرج (راجع نوع الخرج
   USBمنفذ   والكمیة في الجانب السفلي) 

 RS-232   برغي التأریض 
  فتحة بطاقة ذكیة  
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SRVPM1KRIL 

 

 
 نوع الخرج والكمیة الطراز 

SRVPM1KRIL 
4 x   

SRVPM1KRIL -AR 
 3 x   

SRVPM1KRIL -BR  3 x   
 

SRVPM2KRIL 

 

 
 نوع الخرج والكمیة الطراز 

SRVPM2KRIL  4 x   

SRVPM2KRIL -AR 
3 x   

SRVPM2KRIL -BR 4 x   
 

SRVPM3KRIL 

 

 
 نوع الخرج والكمیة الطراز 

SRVPM3KRIL 
6 x   

1 x   

SRVPM3KRIL -AR 
 3 x   

SRVPM3KRIL-BR  4 x   
 

 
   دخل التیار المتردد   موصل البطاریة 
   قاطع تیار دائرة الدخل 

   مجموعة الخرج (راجع نوع الخرج
   USBمنفذ   والكمیة في الجانب السفلي) 

 RS-232   برغي التأریض 
  فتحة بطاقة ذكیة  
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 الموصلات الأساسیة 

    
USB           فتحة بطاقة ذكیة    منفذ تسلسلي 

 .UPSیمكن استخدام برامج إدارة الطاقة ومعدات الواجھة مع وحدة 
احرص على استخدام معدات الواجھة المرفقة أو المعتمدة من شركة  

   شنایدر إلكتریك،

 
 موصل البطاریة 

ھذه على بطاریة داخلیة. قبل تشغیل وحدة   UPSلا تشتمل وحدة 
UPS  الرجاء توصیل البطاریة من خلال توصیل كبل البطاریة ،

 ببطاریة خارجیة.  

 تثبیت الحامل المثبِت 
 تنبیھ 

 خطر سقوط أشیاء 

 نظرًا لثقل المكونات، احرص دائمًا على استخدام تقنیات الرفع الآمنة والمناسبة لوزن الجھاز.  •

 . UPSاستخدم دائما عدد البراغي الموصى بھا لإحكام ربط الدعامات بـ  •
 بالحامل.  UPSاستخدم دائما عدد البراغي الموصى بھ لإحكام تثبیت  •

 بالجزء الأسفل من الرف.  UPSقم دوما بتثبیت  •

 الموجود في الحامل دومًا.  UPSقم بتركیب حزمة البطاریة الخارجیة أسفل جھاز  •
   اتباع ھذه التعلیمات إلى تلف الجھاز وحدوث إصابة طفیفة أو متوسطة. قد یؤدي عدم  

 بوصة، تأكد من أن الحامل مزود برف بالفعل.   19وحزمة البطاریة في مبیت الحامل مقاس  UPSقبل تركیب  •
ب مجموعة قضبان تثبیت اختیاریة   UPSتأكد من أن الرف المركَّب یمكنھ تحمل وزن جھاز  • و/ أو حزمة البطاریة، وإلا، فركِّ

SRVRK1   .التي یمكن شراؤھا بشكل منفصل 

 

 بوصة.  19وحزمة البطاریة في مبیت الحامل مقاس  UPSراجع المخطط التالي لتركیب 
وصوامیل وفلكات (غیر مرفقة داخل العبوة)   في الحامل باستخدام براغي UPSوأدخلھا في مبیت الحامل. أحكم ربط وحدة  UPSارفع وحدة 

 عبر كتیفات تثبیتھا داخل القضبان.  
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 إعدادات بدء التشغیل
 تركیب الإطار الخارجي الأمامي

ب الإطار الخارجي الأمامي أولاً قبل   UPSیتم شحن وحدة    المثبَّتة على حامل بدون الإطار الخارجي الأمامي. ركِّ

  الاستخدام (موضح على جانب الصفحة).

 
 

 توصیل البطاریة 

ل UPSبالنسبة إلى الطراز العمودي لوحدة   بحزمة البطاریة الخارجیة باستخدام كبل   UPS، وصِّ
 بطاریة. راجع المخطط على الجانب الأیسر للاطلاع على كیفیة توصیل بطاریة خارجیة.  

الرجاء توصیل البطاریة حسب فولتیة البطاریة المشار إلیھا في لوحة البیانات الخلفیة. إذا كانت فولتیة  
وتعذر إصلاحھا. لذلك، تأكد من   UPSإلى إتلاف وحدة البطاریة الموصَّلة غیر صحیحة، فقد یؤدي ذلك 

 .UPSتوافق فولتیة البطاریة مع مواصفات 
ل  UPSبالنسبة إلى طراز  بحزمة البطاریة الخارجیة باستخدام كبل   UPSالمثبَّت على حامل، وصِّ

 البطاریة المرفق كما ھو موضح في المخطط أدناه. 

 

 اریة الخارجیة أثناء تركیب أكثر من حزمة بطاریة خارجیة واحدة. راجع دلیل المستخدم المرفق بحزمة البط

 UPSتوصیل الطاقة والأجھزة بوحدة 

 تنبیھ 
 خطر التعرض لصدمة كھربائیة 

 یجب إجراء جمیع الأعمال الكھربائیة بواسطة فني كھرباء مؤھل.  •
الأجھزة، ونفِّذ إجراءات نظام القفل ووضع العلامات  أوقف تشغیل جمیع مصادر الطاقة الواصلة إلى ھذه الأجھزة قبل استخدام  •

 التحذیریة. 
 تجنب ارتداء أي حُلي عند العمل في أي أجھزة كھربائیة.   •

   قد یؤدي الإخفاق في اتباع ھذه التعلیمات إلى إصابة طفیفة أو متوسطة وتلف الجھاز. 
 . تجنب استخدام وصلات الإطالة. UPSتوصیل الجھاز بوحدة  .1
ل طاقة دخل الخط الأساسي بوحدة  .2  .UPSوصِّ
ل طاقة دخل الخط الأساسي؛ وستضيء لوحة شاشة  .3  عند توفر طاقة الخط الأساسي.  UPSشغِّ
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 UPSبدء تشغیل وحدة 
 .UPSالموجود في اللوحة الأمامیة لوحدة  الطاقة تشغیل تشغیل/إیقافاضغط على زر 

 یة أثناء أول خمس ساعات من عملیة التشغیل العادي. % من سعتھا الكل90تشحن البطاریة حتى تصل إلى  •
 تتوقع الحصول على السعة الكاملة لتشغیل البطاریة خلال فترة الشحن الأولى.  لاو •

 على البارد UPSتشغیل 
 .  UPSاستخدم خاصیة التشغیل البارد لإمداد الأجھزة المتصلة بالطاقة من بطاریات وحدة 

مرة أخرى لإمداد   الطاقة تشغیل تشغیل/إیقافاضغط على زر تشغیل/إیقاف تشغیل الطاقة. وعندئذٍ ستضيء لوحة الشاشة. اضغط على زر 
 طاقة البطاریة إلى الجھاز الموصَّل. 

 

 UPS TMPowerChuteإدارة  التوصیل وتثبیت برنامج
للتعامل مع حالات إغلاق نظام   UPSلإدارة وحدات  TMPowerChuteالعاملة بخط التیار الأساسي ببرنامج  Easy UPSیتم تزوید وحدات 

والتحكم فیھا، وإعداد التقاریر بشأن الطاقة. ویعرض الرسم التخطیطي التالي بیاناً تمثیلیاً لعملیة تثبیت  UPSالتشغیل دون قصد، ومراقبة أداء 
 نموذجیة عبر خادم. 

 
ل كابل  .1   UPSمن الجانب الخلفي لوحدة  USBوصِّ

 إلى جھاز محمي، مثل خادم. 
 للتوصیل   USBیلزم وجود مُشغل  ملاحظة:

. لمزید من المعلومات،  USBعبر  PowerChuteبـ 
في موقع   FAQ000223363راجع مقال قاعدة المعارف 

APC   على الویب
)https://www.apc.com/us/en/faqs/home.( 

 
بالنسبة إلى خادم أو جھاز آخر مثبَّت بھ نظام تشغیل،    .2

ل أحدث إصدار من   PowerChute Serialنزِّ
Shutdown  وثبِّتھ منwww.apc.com/pcss  . 

الإغلاق   PowerChute Serial Shutdownیدعم 
 المرن في حالة انقطاع الطاقة فترة زمنیة ممتدة. 

في نظام   PowerChuteیعمل تطبیق  جى ملاحظة: یر
بت فقط ولا یمكن تثبیتھ في إصدار   64تشغیل بإصدار 

 بت.  32
 

 یوجد أیضًا منفذ تسلسلي مضمن لتوفیر مزید من خیارات التوصیل باستخدام كابل تسلسلي.  .3
 في نفس الوقت  USBو RS232لا یمكن استخدام  یرجى ملاحظة: 

 
 

 التشغیل 
 العرض استخدام شاشة 

دة بشاشة عرض  Easy UPSھذه الطُرز من وحدات  یسیرة الاستخدام وقابلة للتھیئة. وتأتي ھذه الشاشة لتكمل واجھة البرامج؛   LCDمزوَّ
 .UPSفھما تعرضان معلومات مماثلة، ویمكن استخدام أي منھما لتھیئة إعدادات 

 وتتكون الشاشة من المفاتیح والمؤشرات التالیة: 

 

 


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  الطاقة  تشغیل إیقاف/ تشغیلزر 

 
   اضغط على ھذا الزر لتشغیل وحدةUPS ، 
  اضغط مع الاستمرار على ھذا الزر حتى تسمع إشارة صوتیة لإیقاف تشغیلUPS. 
 .اضغط على ھذا الزر لإعادة تعیین التنبیھات 

   التنبیھمؤشر بیان حالة 
 

خطأ داخلیاً ویومض   UPSباللون الأحمر عندما تكتشف  التنبیھ یضيء مؤشر بیان حالة 
"التنبیھات والإشعارات" في صفحة  . راجع القسم  UPSباللون الأحمر عند تلقي إشعارات  

 بھذا الدلیل.  12
  زر السھم لأعلى/لأسفل 

 
بر خیارات القائمة الرئیسیة والشاشات  اضغط على ھذین الزرین للتمریر لأعلى أو أسفل ع

 المعروضة. 
  زرENTER 

 
 اضغط على ھذا الزر لدخول القائمة أو تحدید عنصر أو قیمة من القائمة أثناء التنقل. 

  الصوت/الخروج  كتمزر 
 

  .ًلتأكید التنبیھات الصوتیة المسموعة وكتم صوتھا مؤقتا 
  القائمة الرئیسیة. للخروج من قائمة فرعیة والرجوع إلى 

  شاشةLCD  تظھر خیارات واجھة العرض على شاشةLCD   ھذه. اضغط على زر السھم لأعلى أو
 إذا لم تضئ الشاشة.  LCDلأسفل لتنشیط لوحة 

  الحالةمؤشر بیان 
 

باللون الأخضر عندما تكون الطاقة في وضع التشغیل. ویبیِّن ھذا  الحالة  یضيء مؤشر بیان 
 حالتین مختلفتین لطاقة الخرج: المؤشر 

 یومض مؤشر بیان الحالة. اضغط على زر تشغیل/إیقاف  إیقاف تشغیل طاقة الخرج :
 تشغیل الطاقة لتشغیل طاقة الخرج. 

  یضيء مؤشر بیان الحالة باللون الأخضر بشكل مستمر. تشغیل طاقة الخرج : 

 

 LCDرموز شاشة 
 

 

طاقة الخط الأساسي وتجري عملیة تحویل مزدوج لإمداد الطاقة إلى الأجھزة   UPSتسحب التشغیل بالخط: 
لة.   الموصَّ

 

 على إمداد الجھاز المتصل بطاقة البطاریة الاحتیاطیة.  UPSتعمل وحدة التشغیل بالبطاریة: 

 

لم یتم توصیل البطاریة بإحكام أو أوشكت البطاریة على الوصول إلى نھایة عمرھا الافتراضي  استبدال البطاریة: 
 ویجب استبدالھا. 

 

لة   UPSتكون وحدة   : عندماوضع التحویل في وضع التحویل، ترسل طاقة الخط الأساسي إلى الأجھزة الموصَّ
ولا یمكن تشغیل   ،لحادث داخلي أو لحمل زائد UPSمباشرة. ویتم تشغیل وضع التحویل إذا تعرضت وحدة 

بھذا   13"التنبیھات والإشعارات" في صفحة  راجع القسم    في وضع التحویل. UPSالبطاریة أثناء دخول وحدة 
 الدلیل. 
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ALARM 

 بھذا الدلیل.  12"التنبیھات والإشعارات" في صفحة یشیر إلى اكتشاف خطأ داخلي. راجع القسم تنبیھات النظام: 

 

لة بوحدة التحمیل الزائد:   . UPSتسحب طاقة أكبر من المعدل المقنن لوحدة  UPSیشیر إلى أن الأجھزة الموصَّ

 
یسُتدل على مستوى شحن البطاریة بعدد الأشرطة المضاءة. وعندما تكون جمیع الأشرطة الخمسة  شحن البطاریة: 

 % تقریباً من سعة شحن البطاریة. 20ویمثل كل شریط  ،مضاءة، فھذا یعني أن البطاریة مشحونة بالكامل

 

% تقریباً من سعة الحمل  20حمل بعدد الأشرطة المضاءة. ویمثل كل شریط یسُتدل على نسبة ال مستوى الحمل: 
 القصوى. 

 

 خط مضيء یمر عبر الرمز ویشیر إلى تعطیل التنبیھ الصوتي المسموع. كتم الصوت: 

 

أن الوحدة تعمل في الوضع الصدیق للبیئة. وتحصل الأجھزة  : رمز مضيء یشیر إلى الوضع الصدیق للبیئة 
 الموصَّلة على طاقة دخل الخط الأساسي مباشرة ما دامت فولتیة الدخل والتردد في نطاق الحدود المعیَّنة. 

 
"التنبیھات  خطأ داخلي ما أو دخولھا في وضع التھیئة. راجع القسم  UPSیشیر إلى اكتشاف  تنبیھ أو إشعار: 

 بھذا الدلیل.  12والإشعارات" في صفحة 

 

 یضيء الرمز عندما یعرض المستخدم سجل الأحداث. الحدث: 

 والإشعاراتالتنبیھات 
 مؤشرات الحالة

أوشكت البطاریة على الوصول إلى حالة التفریغ الكامل.   حالة انخفاض طاقة البطاریة: إشارات صوتیة متواصلة كل نصف ثانیة
 قریباً.  UPSسیتوقف تشغیل 

لة بوحدة  حالة الحمل الزائد:  طاقة أكبر من المعدل المقنن.  UPSتسحب الأجھزة الموصَّ
 ثانیة   30إشارات صوتیة كل  4

ثوانٍ من   4(تبدأ الإشارة الصوتیة الأولى بعد 
 التشغیل بالبطاریة) 

لة.  UPSتمد  حالة التشغیل بالبطاریة:   طاقة البطاریة الاحتیاطیة إلى الأجھزة الموصَّ

 بھذا الدلیل.  "التنبیھات والإشعارات"  خطأ داخلیاً. راجع القسم  UPSاكتشفت حالة التنبیھ:  انطلاق صوت التنبیھ بشكل متواصل 
 تم فصل البطاریة.  ثانیة   2.5إشارة صوتیة قصیرة كل  

إشارات صوتیة قصیرة متواصلة كل نصف ثانیة  
 ساعات.  5لمدة دقیقة واحدة، وتتكرر كل 

 البطاریة بحالة سیئة (استبدلھا) 

لة على طاقة الدخل   UPSاكتشفت حالة تحویل بسبب حدث:  ثوانٍ  5إشارتان صوتیتان قصیرتان كل  خطأ داخلیاً. تحصل الأجھزة الموصَّ
ل التحویل.  من الخط الأساسي عبر مرحِّ

 التنبیھات

 الحل  الوصف  الرمز المعروض 

 

لدائرة قصر عند أطراف الخرج.  UPSتعرضت 
 ستحاول الوحدة استعادة حالتھا الطبیعیة تلقائیًا. 

افحص للتحقق من مدى حدوث دائرة قصر عند أطراف خرج 
UPS .  أزِل دائرة القصر وانتظر لحین عودة الوحدة إلى

حالتھا الطبیعیة بشكل تلقائي أو اضغط على زر تشغیل/إیقاف  
 . UPSتشغیل الطاقة لبدء تشغیل 

 

لحل مشكلة الحمل    UPSافصل الأجھزة غیر الضروریة من  لحمل زائد.   UPSتتعرض 
 الزائد. 
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خطأ في فولتیة التیار المستمر.  UPSاكتشفت 
 ستحاول الوحدة استعادة حالتھا الطبیعیة تلقائیًا. 

حالتھا الطبیعیة تلقائیًا، فاتصل بخدمة دعم   UPSإذا لم تستعد  
 .APC by Schneider Electricعملاء 

 

لتقلیل الحمل الواقع على    UPSافصل الأجھزة غیر الضروریة من  ترتفع درجة حرارة الوحدة عن الحدود المعیَّنة. 
UPS . 

تأكد من أن درجة الحرارة المحیطة في نطاق الحدود المعیَّنة. وتأكد  
 من ترك مسافة فاصلة ملائمة حول الوحدة. 

 

 . UPSلبدء تشغیل  الطاقة  التشغیل تشغیل/إیقافاضغط على زر  خطأ في الشاحن.  UPSاكتشفت 
  APC byإذا استمر خطأ الشاحن، فاتصل بخدمة دعم عملاء 

Schneider Electric . 

 للاطلاع على جمیع رموز التنبیھات الأخرى.  APC by Schneider Electricاتصل بخدمة دعم عملاء 

 الإشعارات 

 الحل  الوصف  الرمز المعروض 

 

لة.  "توصیل البطاریة"  راجع القسم . UPSوصَّل البطاریة بوحدة  البطاریة غیر موصَّ
 للاطلاع على التفاصیل.  9في صفحة 

 

 UPSمعلمّات التشغیل المعروضة في شاشة  
 یوضح الجدول التالي البیانات التشغیلیة المعروضة في الشاشة.   

 تنقل باستخدام زر السھم لأعلى أو السھم لأسفل. 
 الرموز الدلالیة  وحدات القیاس  المعلمة 

 إخراج، فولت  فولت تیار متردد  فولتیة الخرج 

 إخراج، ھرتز ھرتز تردد الخرج 

 ھرتز، فولت  فولت تیار متردد  فولطیة الدخل 

 ھرتز، ھرتز ھرتز تردد الدخل 

 بطاریة، فولت  فولت تیار مستمر  فولتیة البطاریة 

 Cأرقام،  درجة مئویة  درجة الحرارة المحیطة 
 بطاریة، %  % حالة شحن البطاریة 

 إخراج، %  % الفولت أمبیر)مستوى الحمل بالنسبة المئویة (الحد الأقصى لوحدات الوات أو 

 إخراج، كیلو فولت أمبیر كیلو فولت أمبیر مستوى الحمل بالكیلو فولت أمبیر

لة بالأمبیر ساعة   بطاریة، أمبیر ساعة  أمبیر ساعة  إجمالي سعة البطاریة الموصَّ

 بطاریة، دقائق  دقائق  الوقت المتبقي على الخروج من وضع التشغیل بالبطاریة 
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 التھیئة 
 UPSتھیئة معلّمات 

 : UPSاتبع الخطوات التالیة لتھیئة المعلّمات في 
 . إدخالاضغط على زر  .1
 " (تعیین).Setاضغط على زر السھم لأعلى/لأسفل للتنقل إلى " .2
 . إدخالاضغط على زر  .3
 تنقل عبر المعلمّات باستخدام زر السھم لأعلى/لأسفل.  .4
 تبدأ الرموز في الومیض للإشارة إلى عملیة التعدیل.  المعلمّات. اضغط على زر الإدخال لتعدیل إحدى  .5
 اضغط على زر السھم لأعلى/لأسفل للتنقل بین الخیارات المتوفرة للمعلمّة المحددة.  .6
لإنھاء عملیة تعدیل المعلمّة الحالیة دون إكمالھا. یتوقف ومیض   الصوت/الخروج كتملتحدید الخیار أو زر  إدخالاضغط على زر  .7

 الرموز بعد ذلك. 
 اضغط على زر السھم لأعلى/لأسفل للتنقل بین المعلمّات.  .8
 لإنھاء التنقل عبر القائمة.   الصوت/الخروج كتماضغط على زر  .9

 

 UPSإعدادات وحدة  
 لتعدیل المعلمّات.  "UPS"تھیئة معلمّات   باستخدام واجھة العرض. راجع القسم UPSھیئ إعدادات 

 
 الوظیفة 

إعدادات المصنع  
 الافتراضیة 

 الوصف  الخیارات المتاحة للمستخدم 

  UPSتتیح للمستخدم تحدید فولتیة الخرج عندما تكون وحدة  VAC 240, 230,  220 فولت تیار متردد   230 فولتیة الخرج 
 في وضع التشغیل عبر خط التیار الأساسي.

التنبیھات الصوتیة المسموعة عند تعیین ھذه   UPSستكتم  تمكین أو تعطیل  تمكین التنبیھ الصوتي المسموع 
 أو عند الضغط على الزر كتم الصوت. تعطیل الوظیفة على 

الصدیق  الوضع 
للبیئة/وضع الكفاءة  

 العالیة 

لة على طاقة   تمكین/تعطیل  معطل عند تمكین ھذا الوضع، تحصل الأجھزة الموصَّ
ل تحویل ما دامت فولتیة   دخل الخط الأساسي عبر مرحِّ

  3% من فولتیة الخرج المحددة و± 5الدخل في نطاق ± 
ل  ھرتز من تردد الخرج المحدد. ویتم إیقاف تشغیل  المحوِّ

   في ھذا الوضع.
إذا خرجت طاقة دخل الخط الأساسي عن النطاق المحدد،  

ل. ویتم تحویل الحمل إلى وضع   فسیتم تشغیل المحوِّ
التوصیل بالخط الأساسي أو وضع البطاریة. وقد تنقطع  

لة لمدة تصل إلى    10الطاقة المتجھة إلى الأجھزة الموصَّ
 مللي ثانیة. 

ة  إعداد الحد الأدنى لسع
البطاریة اللازمة لإعادة  

 التشغیل 

إلا بعد شحن البطاریة إلى   UPSلن یتم تشغیل خرج  % 90% و50% و15% و0 % 0
مستوى یمكنھا عنده توفیر وقت التشغیل المحدد باستخدام  

بعد    UPS%، یتم تشغیل خرج 0ھذا الإعداد. إذا تم تحدید 
 عودة طاقة الخط الأساسي مباشرة. 

إعداد مؤشر حالة  
 انخفاض طاقة البطاریة 

تنبیھًا صوتیاً مسموعًا عندما یصل وقت    UPSتطلق س دقائق   10و 7و 5و 2 دقیقتین 
التشغیل الفعلي إلى الحد المعیَّن من قبِل المستخدم. ولن  

في   UPSینطلق التنبیھ الصوتي المسموع إلا عندما تعمل 
 وضع البطاریة. 
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 التنقل عبر شاشة الإعدادات المتقدمة 
من الشاشة الرئیسیة للوصول إلى خیارات   إدخالاضغط على زر ال. UPSعیة في شاشة توجد خمسة خیارات في القائمة الرئیسیة وخیاران في القائمة الفر

 للتنقل بین خیارات القائمة. لأعلى/لأسفلاضغط على زر السھم   القائمة ھذه.
 

 الوصف  خیار القائمة 

 

 UPSتھیئة 
" في  UPS"تھیئة معلمّات  راجع القسم  التھیئة.اضغط على زر الإدخال لعرض خیارات . UPSاستخدم ھذا الخیار لتھیئة معلّمات 

 للعودة إلى الشاشة الرئیسیة.  الصوت/الخروج  كتماضغط على زر   للاطلاع على التفاصیل. 13صفحة 

 

 إظھار سجل الأحداث 
ل UPSاستخدم ھذا الخیار لعرض سجل أحداث    أحداث وتعرض الرموز في ھذا السجل. 10آخر   UPS. تسجِّ

لة. استخدم زر   خالاضغط على زر الإد  لأسفل السھملعرض السجل. استخدم زر السھم لأعلى/لأسفل لعرض الأحداث المسجَّ

 ة. للتنقل إلى أحداث جدید لأعلى السھم زرللتنقل إلى أحداث قدیمة و
 كتم" (النھایة) في نھایة السجل. اضغط على زر Endیوجد لكل حدث في السجل رمز رقمي ونصي. وستظھر الكلمة "

 للعودة إلى الشاشة الرئیسیة.  الصوت/الخروج

 

 UPSإظھار معلومات 
 . UPSلعرض قیم الإعدادات المقننة لوحدة  دخال. اضغط على زر الإUPSاستخدم ھذا الخیار لعرض معلومات 

 الصوت/الخروج كتماضغط على زر  .UPSاضغط على زر السھم لأعلى لعرض إصدار البرامج الثابتة لوحدة 
 للعودة إلى الشاشة الرئیسیة. 

 

 أوامر المستخدم بشأن وضع التحویل 
 إلى وضع التحویل أو وضع الخط الأساسي.  UPSاستخدم ھذا الخیار لنقل  

 : إدخالاضغط على زر 

 

 إلى التشغیل عبر وضع التحویل.   UPSنقل إدخال:  
لة إذا لم تكن فولتیة مأخذ التیار  یرجى ملاحظة:  ستنخفض الطاقة الواردة إلى الأجھزة الموصَّ

 في نطاق الحدود الدنیا. 

 
لة. ستبدأ   UPSإخراج إخراج:  من وضع التحویل وإعادة الطاقة النظیفة إلى الأجھزة الموصَّ

Easy UPS  .عدًا تنازلیًا في الشاشة أثناء الانتقال إلى وضع التحویل أو الخروج منھ 
 

 

 إجراء الاختبار الذاتي للبطاریة 
 لبدء الاختبار.  إدخالاستخدم ھذا الخیار لإجراء اختبار ذاتي لتحدید حالة البطاریة. اضغط على زر  

 اختبارًا ذاتیًا وسیظھر عد تنازلي على الشاشة.  UPSإذا تم قبول أمر إجراء الاختبار، ستبدأ  
 ستظھر الرسائل التالیة على الشاشة في نھایة الاختبار: 

 
 الاختبار. تم إیقاف تشغیل طاقة الخرج أو البطاریة غیر مشحونة. تم رفض  

 
 لم یتم اجتیاز الاختبار 

 
 تم اجتیاز الاختبار 

 
 تم إیقاف الاختبار قبل اكتمالھ لأسباب داخلیة 

 للعودة إلى الشاشة الرئیسیة.  الصوت/الخروج كتماضغط على زر 
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 استكشاف الأعطال وإصلاحھا 
، یرُجي  UPSإذا واجھتك أي مشاكل معقدة خاصة بوحدة  ،وتشغیلھا  UPSاستخدم الجدول أدناه لحل المشكلات الثانویة لتثبیت وحدة 

، لطلب المساعدة  www.apc.comعلى الرابط  APC by Schneider Electricالرجوع إلي الموقع الإلكتروني الخاص بشركة 
 المعقدة.   UPSبخصوص مشكلات 

 
 الحل  المشكلة و/أو الأسباب المحتملة 

 عند توفر طاقة الخط الأساسي أو عند عدم وجود طاقة خرج  UPSلن یتم تشغیل وحدة  

 . UPSلتشغیل وحدة  الطاقة  التشغیل تشغیل/إیقافاضغط على زر  . UPSلم یتم تشغیل 
لمصدر الطاقة المستخدمة   UPSتأكد من أن كبل الطاقة الخارج من وحدة  غیر متصلة بمصدر الطاقة المستخدمة.  UPSوحدة 

 موصّل بشكل آمن بكلا الطرفین. 
 بھذا الدلیل.  9"بدء التشغیل" في صفحة راجع 

 زر إعادة ضبط قاطع دائرة الدخل الحراري في اللوحة الخلفیة. اضغط على  . UPSتمت إعاقة قاطع دائرة الدخل الحراري في 

 تعمل عن طریق البطاریة أثناء توصیلھا بمصدر دخل التیار الكھربي UPSوحدة 
ل  ارتفاع أو انخفاض أو انحراف فولتیة الدخل أو التردد.  بمنفذ مختلف في دائرة كھربائیة مختلفة. اختبر طاقة الدخل الكھربائي    UPSوصِّ

 للتحقق من توصیل طاقة الدخل الكھربائي إلى الوحدة. 
 إذا كانت الشاشة في وضع التشغیل، فتنقل وتحقق من فولتیة الدخل والتردد. 

لة  UPSعندما تكون  لة بالبطاریة، لا تمد الطاقة إلى الأجھزة الموصَّ  موصَّ
(الشاشة لیست في وضع التشغیل)، فاتبع الخطوات   UPSإذا تم إیقاف تشغیل  . UPSلم یتم تشغیل 

 . 9على البارد" بصفحة  UPSالواردة في القسم "تشغیل  
 بھذا الدلیل.  9. راجع "بدء التشغیل" في صفحة  UPSوصَّل البطاریة بوحدة  لم یتم توصیل البطاریة. 

تم إیقاف التشغیل فجأة بسبب انخفاض طاقة البطاریة. ربما  
قد استنفدت طاقة البطاریة بسبب انقطاع طاقة   UPSتكون 

الخط الأساسي، وأوقفت تشغیل طاقة الخرج بسبب دخول  
 البطاریة في حالة انخفاض للطاقة. 

  دبع الخرج طاقة ولتشغیلانتظر لحین عودة طاقة الخط الأساسي واشحن البطاریة. 
 . الطاقة تشغیل تشغیل/إیقاف زر على اضغط الأساسي،  الخط طاقة عودة

 تنبیھًا صوتیاً مسموعًا على فواصل زمنیة طویلة  UPSتطلق 
بشكل عادي عند تشغیلھا باستخدام طاقة   UPSتعمل 

 البطاریة. 
 بھذا الدلیل.  12خطأ. راجع "التنبیھات والإشعارات" في صفحة   UPSاكتشفت 

 رسالة تنبیھ وتطلق تنبیھًا صوتیاً مستمرًا.  UPSمؤشر بیان حالة التنبیھ یضيء، وتعرض 
 بھذا الدلیل.   12راجع "التنبیھات والإشعارات" في صفحة  خطأ.  UPSاكتشفت 

 أي تنبیھات صوتیة مسموعة حتى عندما یكون مؤشر بیان حالة التنبیھ مضیئاً.  UPSلا تصدر  
 لتمكین التنبیھات الصوتیة المسموعة.   UPSغیِّر إعدادات تھیئة  تم تعطیل التنبیھ الصوتي المسموع. 

 وقت التشغیل الاحتیاطي المتوقع.  UPSلا تعرض 
یجب إعادة شحن البطاریات عقب انقطاع التیار لفترات طویلة؛ فقد تتلف البطاریات   بسبب حدوث انقطاع للتیار مؤخرًا.   UPSنفدت طاقة بطاریة 

بشكل أسرع عند تشغیلھا بدون إعادة شحنھا على نحو سلیم أو عند تشغیلھا في 
 درجات حرارة مرتفعة. 

أوشكت البطاریة على الوصول إلى نھایة عمرھا الافتراضي، یوصى باستبدالھا  إذا  أوشكت البطاریة على الوصول إلى نھایة عمرھا الافتراضي. 
 بھذا الدلیل.  9حتى لو لم یضئ مؤشر الاستبدال. راجع "بدء التشغیل" في صفحة 
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 الحل  المشكلة و/أو الأسباب المحتملة 

 UPSتعذر إیقاف تشغیل 
حتى تسمع إشارة   الطاقة  تشغیل تشغیل/إیقافاضغط مع الاستمرار على زر  لم یتم الضغط على زر إیقاف التشغیل بإحكام. 

 .UPSصوتیة لإیقاف تشغیل 
في حالة توفر طاقة دخل الخط الأساسي.   UPSلا یمكن إیقاف تشغیل طاقة   توفر طاقة دخل الخط الأساسي. 

، أوقف تشغیل طاقة دخل الخط الأساسي واضغط على زر UPSولإیقاف تشغیل 
 . واستمر في الضغط علیھ حتى تسمع إشارة صوتیة.الطاقة تشغیل تشغیل/إیقاف

 في وضع التحویل، ومؤشر بیان الحالة لا یضيء باللون الأحمر. UPSوحدة 
ل الوضع الصدیق للبیئة إذا لم  في الوضع الصدیق للبیئة.   UPSوحدة   یكن مطلوباً. عطِّ

 غیِّر إعدادات التھیئة للخروج من وضع التحویل.  لتبقى في وضع التحویل.  UPSتمت تھیئة 
في وضع التحویل حتى بعد انتھاء التنبیھ    UPSتبقى 

 الخاص بالارتفاع الزائد في درجة الحرارة. 
لة إلى أقل من  في وضع    UPS% لإدخال 90خفِّض حمل الأجھزة الموصَّ

 التشغیل بالخط الأساسي. 
لة "الحد الأقصى للحمل" الوارد في المواصفات   لحمل زائد وتم نقلھا إلى وضع التحویل.  UPSتعرضت  تتجاوز الأجھزة الموصَّ

 APC by Schneider  Electricالموضحة بالموقع الإلكتروني لشركة  
Website بالعنوان ،www.apc.com. 

تستمر التنبیھات قید التشغیل لحین حل مشكلة الحمل الزائد؛ افصل الأجھزة  
 لحل مشكلة الحمل الزائد.  UPSغیر الضروریة من 

اطع  في إمداد الطاقة ما دامت في وضع التحویل ولم تتم إعاقة ق  UPSتستمر 
طاقة البطاریة في حالة حدوث اضطراب لفولتیة    UPSالدائرة. ولن توفر 

 الخط الأساسي. 
 بھذا الدلیل.   12راجع "التنبیھات والإشعارات" في صفحة  خطأ وانتقلت إلى وضع التحویل.  UPSاكتشفت 
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 النقل 
 یرجى إیقاف تشغیل جمیع الأجھزة المتصلة وفصلھا.  .1

 التیار الكھربائي. افصل الجھاز من مصدر  .2

 یرجى فصل جمیع البطاریات الداخلیة والخارجیة (إن وجدت).  .3

 بھذا الدلیل.   الصیانةإتباع تعلیمات الشحن الموضحة في قسم  .4

 

 الخدمة
 واتبع الخطوات التالیة:  ، تجنب إرجاع الوحدة إلي الموزع إذا تطلبت الصیانة 

 الموجود بھذا الدلیل للحد من التعرض للمشكلات الشائعة.  وإصلاحھا استكشاف الأعطال احرص على مراجعة قسم  .1

 من خلال الموقع الإلكتروني لشركة  APC by Schneider Electricالمشكلة، فاتصل بخدمة عملاء إذا استمرت  .2
APC by Schneider Electric، www.apc.com . 

a.   احرص على ملاحظة رقم الطراز والرقم التسلسلي وتاریخ الشراء، ویوجد رقم الطراز والرقم التسلسلي علي الغطاء العلوي للوحدة
 في طُرز محددة.  LCDویتوفران عبر شاشة 

b.  الھاتف. حیث سیقوم بإصدار رقم رخصة المادة المرتجعة (رقم اتصل بدعم العملاء. سیحاول أحد الفنیین حل المشكلة عبرRMA  في (
 حالة عدم قدرتھ على حلھا. 

c.  .تكون الصیانة مجانیة إذا كانت الوحدة خلال فترة الضمان 
d.   .للاطلاع على التعلیمات المخصصة لكل بلد، راجع الموقع الإلكتروني لشركة تختلف إجراءات الصیانة والمرتجعات من بلد لآخرAPC 

by Schneider Electric ، www.apc.com. 

 احرص على تغلیف الوحدة علي نحو ملائم لتجنب تعرضھا للتلف أثناء النقل، كما یحذر استخدام مواد رغویة أثناء التغلیف، .3
 وكذلك لا یغطي ھذا الضمان أي تلف قد یحدث أثناء النقل. 

 أو حزمة البطاریة الخارجیة قبل الشحن.  UPSاحرص دائمًا على فصل جمیع وحدات البطاریة في وحدة یرجى ملاحظة: 
 أو علبة البطاریة الخارجیة.  UPSقد تبقى البطاریات الداخلیة المفصولة داخل وحدة  

 الجزء الخارجي من العبوة.  ) الذي یوفرھا مركز الدعم علىRMAاحرص على كتابة رقم ترخیص المواد المرتجعة (رقم  .4

 احرص على إعادة الوحدة مع شركة نقل مؤمنة مع دفع تكالیف الشحن مسبقاً، وإرسالھا إلى العنوان الذي یقدمھ مركز دعم العملاء.  .5
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 الضمان المحدود للمصنع 
) من 2خالیة من عیوب المواد والتصنیع لعامین ( ) بضمان منتجاتھا شریطة أن تكون SEITتتكفل شركة شنایدر الكتریك لتكنولوجیا المعلومات ( 

تجاوز إصلاح  تاریخ الشراء، ویقتصر التزام الشركة على إصلاح الأجھزة أو استبدالھا علي نفقتھا الخاصة حال اشتمالھا على أي عیوب، علمًا بأنھ لا ی
 الجھاز المعیب أو أي جزء منھ أو استبدالھ فترة الضمان الأصلیة. 

أیام من تاریخ الشراء، ویمكن تسجیل الأجھزة علي الإنترنت   10یسري ھذا الضمان فقط على المشتري الأصلي والذي یمتلك جھاز مُسجل في غضون 
 . warranty.apc.comمن خلال على موقع  

ي الجھاز غیر موجود أو تسبب فیھ  كما لا تتحمل الشركة أیة مسؤولیة بموجب ھذا الضمان إذا كشف الاختبار أو الفحص أن العیب المزعوم ف
لا یتوافق  المستخدم النھائي أو كان نتیجة سوء استخدام طرف آخر أو نتج عن إھمال أو تثبیت الجھاز أو اختباره أو تشغیلھ على نحو غیر سلیم وبما 

) المحاولات غیر  1ناجمة عما یلي: مسؤولیة العیوب ال  SEITمع إرشادات الشركة الخاصة بالمواصفات، علاوة على ذلك، لا تتحمل الشركة 
) أو عدم ملائمة ظروف موقع التشغیل  3) أو عدم ملائمة الفولطیة الكھربائیة أو الاتصال بشكل غیر صحیح  2المصرح بھا لإصلاح الجھاز أو تعدیلھ 

أیة مسؤولیة بأي   SEIT تتحمل الشركة ) السرقة، وبموجب ھذا الضمان، لا6) أو تعرض الجھاز لأحد العناصر الخطرة أو 5) أو القضاء والقدر 4
 حال من الأحوال عن أي جھاز تم تغییر رقمھ التسلسلي أو تشویھھ أو حذفھ. 

ب ھذه  خلافاً لما ذكُر آنفا، لیس ھناك أیة ضمانات صریحة أو ضمنیة یمكن أن تنطبق علي المنتجات التي یتم بیعھا أو صیانتھا أو تجھیزھا بموج
 ھا بصلة. الاتقافیة أو ما یمت ل

 كما تخلي الشركة مسؤولیتھا عن كافة الضمانات الضمنیة المتعلقة بالقابلیة للبیع أو الرضا الشخصي أو الملائمة لغرض معین، 

  كما أنھ لا یمكن زیادة حجم الضمانات الصریحة للشركة أو تقلیصھا أو التأثیر علیھا، ولیست ھناك أیة مسؤولیة أو التزام تتحملھ الشركة
 رح تقنیة جدیدة أو أجھزة أخرى أو ما یرتبط بصیانة أجھزتھا،جراء ط

وتعد الضمانات والتعویضات سالفة الذكر حصریة وتحل محل كافة الضمانات والتعویضات الأخرى، وتمثل الضمانات المنصوص علیھا آنفا حدود  
لتشمل فقط    SEITوحدھا، وتضمن تعویض حصري للمشتري في حال خرق أیة من ھذه الضمانات، كما تتسع ضمانات    SEITمسؤولیة شركة  

   المشتري الأصلي ولا تشمل أیة أطراف أخرى.

صة أو  أو موظفیھا أو مدیریھا أو التابعین لھا أو العاملین بھا أي ضرر من الأضرار غیر المباشرة أو الخا  SEITولا یقع علي عاتق شركة 
  التابعة أو الأضرار العقابیة التي تنجم عن استخدام المنتج أو صیانتھ أو تثبیتھ، سواء نجمت تلك الأضرار عن العقد أو ضرر بصرف النظر

) في وقت مبكر بإمكانیة نشوب تلك الأضرار، تعد شركة  SEITعن الخطأ أو الإھمال أو المسؤولیة المطلقة أو سواء أخطرت شركة ( 
)SEITلأحرى غیر مسئولة عن أیة تكالیف كخسارة في الأرباح أو العوائد سواء بصفة مباشرة أو غیر مباشرة وفقدان المكونات أو تلك  ) با

 الخسائر الناجمة عن سوء استخدامھا، أو فقدان البرمجیات أو البیانات، أو تكالیف البدائل أو مطالب یتزعمھا الطرف الثالث أو غیر ذلك،

) حالة حدوث الوفاة أو الضرر الشخصي الذي قد یحدث نتیجة  SEITضمان المحدود على بند یحد من أو یستبعد مسؤولیة شركة (ولا ینطوي ھذا ال
 لإھمال الشركة أو إدعاءھا الكاذب، إلي حد أنھ یمكن استبعاد مسئولیتھا أو الحد منھا بموجب القوانین المعمول بھا. 

) من مركز دعم العملاء، ویجوز للعملاء الذین  RMAالضمان، یجب الحصول على رقم ترخیص المواد المرتجعة (للحصول علي خدمات الصیانة بموجب ھذا 
  :APC by Schneider Electricالعالمیین من خلال الموقع الإلكتروني لشركة  SEITلدیھم مطالبات ضمان الدخول على شبكة دعم عملاء 

www.apc.com.   وكما یمكنك تحدید بلدك من خلال القائمة المنسدلة، یرجى فتح علامة تبویب الدعم الموجودة أعلى الصفحة للحصول على معلومات عن دعم
 المنتج ومكانھ.  العملاء في منطقتك، ویجب دفع تكالیف نقل المنتجات المرتجعة مقدمًا، وكما یلزم إرفاق وصف مختصر للمشكلة التي واجھتك مع دلیل شراء
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 في أنحاء العالم  APC by Schneider Electricخدمة دعم عملاء  
 من شنایدر إلكتریك مجاناً على النحو التالي:  APCتتوفر خدمة دعم العملاء لجمیع أجھزة شركة 

للحصول على وثائق من قاعدة معلومات الشركة ولتقدیم   APC by Schneider Electricتفضل بزیارة الموقع الإلكتروني لشركة  •
 طلبات دعم العملاء. 

– www.apc.com  (المقر الرئیسي للشركة) 
من شنایدر إلكتریك المحلیة الخاصة ببلدان معینة، حیث تمدك ھذه المواقع بمعلومات عن دعم   APCاحرص على الاتصال بمواقع شركة 

 العملاء. 
– www.apc.com/support/ 

 تخدام الدعم الإلكتروني. من شنایدر إلكتریك وكذلك اس  APCتتوفر خاصیة البحث العالمي عن الدعم المتاح في قاعدة معلومات شركة  
 من شنایدر إلكتریك عن طریق الھاتف أو البرید الالكتروني.  APCیمكنك الاتصال بمركز دعم عملاء شركة  •

 ى معلومات الاتصال. للحصول عل www.apc.com/support/contactللاطلاع على المراكز المحلیة بكل بلد: انتقل إلى  –

من شنایدر إلكتریك أو موزعیھا الذي اشتریت   APCلمزید من المعلومات حول كیفیة الحصول علي دعم العملاء، یمكنك الاتصال بأحد مندوبي شركة  
 منھ الجھاز. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
تمتلك شركة شنایدر   ،APC by Schneider Electricمحفوظة لصالح شركة  2022© حقوق الطبع والنشر لعام 

، كما تعُد جمیع العلامات التجاریة الأخرى ملكًا  APCوشعار  APCأو الشركات التابعة لھا  S.A.Sإلكتریك للصناعات 
 لأصحابھا المعنیین.

AR 990-5963B 
2022/12 
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